
Proveedor certificado por:

CALA

MANUAL OFICIAL DE
COLATERAL IMPRESO

2023

HOTELES
THE LUXURY

COLLECTION



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Attendant On Duty
Door Hanger

LUX-GR-AODH

Genérico

Guest Room

BILINGUAL VERSION
This file demonstrates Starwood’s graphic preference for the inclusion of two languages on a single item. 
Strikethrough content has been used as an example. Insert local languages as appropriate.

ROOM 
CURATION

IN PROGRESS

ROOM 
CURATION

IN PROGRESS

Front Back

THE LUXURY COLLECTION
ATTENDANT ON DUTY DOOR HANGER



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Attendant On Duty Keylock 
Insert Top & Bottom Options

LUX-GR-AODKT
LUX-GR-AODKB

Genérico

Guest Room

BILINGUAL VERSION
This file demonstrates Starwood’s graphic preference for the inclusion of two languages on a single item. 
Strikethrough content has been used as an example. Insert local languages as appropriate.

ROOM 
CURATION

IN PROGRESS

ROOM 
CURATION

IN PROGRESS

ROOM 
CURATION

IN PROGRESS

ROOM 
CURATION

IN PROGRESS

Top

Bottom

THE LUXURY COLLECTION
ATTENDANT ON DUTY KEY INSERT



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Banquet Note Pad

LUX-FB-BNP

Propiedad

F&B

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Business Card Brand

LUX-STA-BCB

Propiedad

Stationery



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Business Card Elevated Brand

LUX-STA-BCE

Propiedad

Stationery



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Business Card Elevated Property
No franchise

LUX-STA-BCEP

Propiedad

Stationery
GIULIANA 

TORRES 
SCHERNTHANER

GENERAL MANAGER

GIULIANA.TORRES@ 
THELUXURYCOLLECTIONHOTELS.COM 

T +52 6241440500
M + 52 6241573712 

F  480 947 4311

KM 18.5 CARRETERA 
TRANSPENINSULAR CSL-SJC ACCESS B, 
CABO REAL,SAN JOSE DEL CABO, BAJA 

CALIFORNIA SUR, MEXICO, 23405.

WWW.SOLAZRESORT.COM

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Business Card
Horizontal Property

LUX-STA-BCHP

Propiedad

Stationery

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Bath Robe Card

LUX-GR-BRC

Genérico

Guest Room

BILINGUAL VERSION
This file demonstrates Starwood’s graphic preference for the inclusion of two languages on a single item. 
Strikethrough content has been used as an example. Insert local languages as appropriate.

EXCEPTIONAL 
COMFORT

EXPERIENCE THE SAME 
LUXURY AT HOME.

Contact Reception or visit  
luxurycollectionstore.com to purchase our 

signature robe, linens and bedding.

EXCEPTIONAL 
COMFORT

EXPERIENCE THE SAME 
LUXURY AT HOME.

Contact Reception or visit  
luxurycollectionstore.com to purchase our 

signature robe, linens and bedding.

Front Back

THE LUXURY COLLECTION
BATH ROBE CARD

TRANSLATION



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Certified Indigenous 
Turndown Cards

LUX-FD-CIT

Genérico

Front Desk
Concierge

1717

BILINGUAL VERSION
This file demonstrates the graphic preference for the inclusion of two languages on a single item. Strikethrough 
content has been used as an example. Insert local languages as appropriate.

H OT E L S  T H AT D E F I N E 
 T H E  D E S T I N AT I O N™

Outside 

THE LUXURY COLLECTION / CERTIFIED INDIGENOUS TURNDOWN CARDS

©2016 Starwood Hotels & Resorts Worldwide, Inc. All rights reserved. For internal use only. Confidential & Proprietary – may not be reproduced or distributed without written permission of Starwood Hotels & Resorts Worldwide, Inc. 8

B ILINGUAL
BRAND CARDS

FRONT BACK

THE LUXURY COLLECTION / CERTIFIED INDIGENOUS TURNDOWN CARDS

©2016 Starwood Hotels & Resorts Worldwide, Inc. All rights reserved. For internal use only. Confidential & Proprietary – may not be reproduced or distributed without written permission of Starwood Hotels & Resorts Worldwide, Inc. 8

B ILINGUAL
BRAND CARDS

FRONT BACK

THE LUXURY COLLECTION
CERTIFIED INDIGENOUS TURNDOWN CARDS—
BRAND

1717

BILINGUAL VERSION
This file demonstrates the graphic preference for the inclusion of two languages on a single item. Strikethrough 
content has been used as an example. Insert local languages as appropriate.

H OT E L S  T H AT D E F I N E 
 T H E  D E S T I N AT I O N™

Outside 

THE LUXURY COLLECTION / CERTIFIED INDIGENOUS TURNDOWN CARDS
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B ILINGUAL
BRAND CARDS

FRONT BACK

THE LUXURY COLLECTION / CERTIFIED INDIGENOUS TURNDOWN CARDS
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B ILINGUAL
BRAND CARDS

FRONT BACK

THE LUXURY COLLECTION
CERTIFIED INDIGENOUS TURNDOWN CARDS—
BRAND

Referencia de armado

TRANSLATION



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Checkout Folder
Elevated Property

LUX-FD-COFE

Propiedad

Front Desk

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad

Referencia de armado



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Compendium
Cover Dividers

LUX-GR-CCD

Propiedad

Guest Room

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad

Referencia de armado



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Compendium
Inside pages

LUX-GR-CIP

Propiedad

Guest Room

3 5

Referencia de armado



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Destination
Discoveries Card

LUX-GR-DDC

Genérico

Guest Room

TRANSLATION



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Envelope Window Brand

LUX-STA-EWB

Propiedad

Stationery

417 FIFTH AVENUE, 10TH FLOOR 
NEW YORK, NY 10016 USA



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Envelope 9x12

LUX-STA-EN

Propiedad

Stationery

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Envelope Brand Std10

LUX-STA-EBST

Propiedad

Stationery

417 FIFTH AVENUE, 10TH FLOOR 
NEW YORK, NY 10016 USA



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Envelope Guest
Delivery Property

LUX-STA-EGD

Propiedad

Stationery

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad

Referencia de armado



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Envelopes Note Card A7
Property

LUX-STA-ENA7

Propiedad

Stationery

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad

Referencia de armado



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Envelope Booklet
Property 10x13

LUX-STA-EBP

Propiedad

Stationery

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad

Referencia de armado



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Epicurean Moments Card

LUX-FD-EMC

Genérico

Front Desk
Concierge



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Frette Fact Sheet

LUX-BP-FFS

Genérico

Brand Programs
Retail

 



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Frette Turndown Card

LUX-BP-FTDC

Genérico

Brand Programs
Retail

TRANSLATION



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Green Program Card

LUX-GR-GPC

Propiedad

Guest Room

TRANSLATION

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

In Room Note Pads
Vertical

LUX-GR-IRN

Propiedad

Guest Room

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Iron Use Card

LUX-GR-IUC

Genérico

Guest Room

TRANSLATION



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Laundry Return Card

LUX-GR-LRC

Genérico

Guest Room

TRADUCCIÓN



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Laundry Return
Door Hanger

LUX-GR-LRDH

Genérico

Guest Room

TRADUCCIÓN



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Letterhead Brand

LUX-STA-LHB

Propiedad

Stationery



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Loyalty Key Packets
Elite

LUX-FD-LKPE

Genérico

Front Desk



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Loyalty Key Packets
Non Elite

LUX-FD-LKP

Genérico

Front Desk



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Luggage Tag
Multiple Bags

LUX-FD-LTMB

Propiedad

Front Desk



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Luggage Tag
Single Bags

LUX-FD-LTSB

Propiedad

Front Desk

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Luggage Tag String

LUX-FD-LTS

Propiedad

Front Desk



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Meeting Planner Guide
Property

LUX-ME-MPG

Propiedad

Marketing Materials
Meetings & Events

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad

Referencia de armado



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Meeting Planner Guide
Property DL Inside Pages

LUX-ME-MPGI

Propiedad

Marketing Materials
Meetings & Events

3 2



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Note Card Elevated
Brand Executive

LUX-STA-NCEE

Propiedad

Stationery



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Note Card Executive 
Elevated Property

LUX-STA-NCEP

Propiedad

Stationery

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Note Card Property

LUX-STA-NCP

Propiedad

Stationery

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Notecard Brand

LUX-STA-NCB

Genérico

Stationery

T H E  L U X U R Y  C O L L E C T I O N
N O T E  C A R D  –  B R A N D

Front Back



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Pet In Room Door Hanger

LUX-GR-PIRH

Genérico

Guest Room

TRADUCCIÓN



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Pocket Card Brand Summit

LUX-FD-PCBS

Propiedad

Front Desk
Concierge

 
  

  

Referencia de armado



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Pocket Card Option1

LUX-FD-PCO

Propiedad

Front Desk
Concierge

 
  

  

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad

Referencia de armado



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Privacy Keylock Insert
Bottom and Top Option

LUX-GR-PKIB
LUX-GR-PKIT

Genérico

Guest Room

TRANSLATION



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Privacy Leatherette Insert

LUX-GR-PLI

Genérico

Guest Room

Referencia de armado



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Rack Brochure Property
5 panel option
3 panel option

LUX-MM-RBP5
LUX-MM-RBP3

Propiedad

Marketing Materials

FRENTE

VUELTA

17

17

17

60

60

17

10

10

51

101

101

202
202

202

143

P
IM

A
 F

W
Y

P
IESTEW

A
 FW

Y

E CAMELBACK RD

HEARD MUSEUM
DOWNTOWN
SCOTTSDALE

SKY HARBOR 
ARIPORT

CAMELBACK
MOUNTAIN

DESERT BOTANICAL
GARDEN

PHOENIX ZOO

PHOENIX ART MUSEUM

E LINCOLN DR

FASHION 
SQUARE MALL



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Refreshment Center
Pricelist

LUX-GR-RCP

Propiedad

Guest Room

TRADUCCIÓN



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Service Attempt Card

LUX-GR-SAC

Genérico

Guest Room

TRADUCCIÓN



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Shoe Shine Card

LUX-GR-SSC

Genérico

Guest Room

TRADUCCIÓN

  

  

  
 

  

  

  



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Sticker Brand

LUX-STA-STB

Genérico

Stationery



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Sticker for Guest
Delivery Envelope

LUX-STA-SGDE

Genérico

Stationery

  

  



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Taxi Card

LUX-FD-TAC

Propiedad

Front Desk
Concierge

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad

FRENTE VUELTA



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Tray Pickup Card

LUX-GR-TPC

Genérico

Guest Room

Referencia de armado



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Turndown Card Weather

LUX-GR-TDCW

Genérico

Guest Room

FRENTE VUELTA



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Umbrella Tag

LUX-GR-UMT

Genérico

Guest Room

TRADUCCIÓN

FRENTE VUELTA



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Valet Parking Ticket Guest

LUX-FD-VPG

Propiedad

Front Desk

FRENTE VUELTA



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Valet Parking Ticket
Non Guest

LUX-FD-VPNG

Propiedad

Front Desk

FRENTE VUELTA



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Water Bottle Tag

LUX-FB-WBT

Genérico

F&B

TRANSLATION

FRENTE VUELTA



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Wedding Brochure
Property Cover

LUX-MW-WBPC

Propiedad

Marketing Materials
Weddings

Ítem personalizado con el 
diseño de la propiedad

Referencia de armado



Ítem:

Código:

Clasificación:

División:

Proveedor certificado por:

CALA

Wedding Brochure
Property Interior Pages

LUX-MW-WBPI

Propiedad

Marketing Materials
Weddings

2

3 4

Referencia de armado


